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BAB IV 

TUJUAN DAN SASARAN 
 

 

Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Kecamatan Metro 

Timur 

 
Tujuan merupakan penjabaran atau implementasi dari pernyataan 

misi yang akan dicapai atau dihasilkan dalam jangka waktu 

tertentu. Penetapan tujuan dalam Rencana Strategis didasarkan 

pada potensi dan permasalahan serta isu utama Pemerintah di 

Kecamatan Metro Timur. Adapun sasaran merupakan penjabaran 

tujuan secara terukur, yaitu sesuatu yang akan dicapai/dihasilkan 

secara nyata oleh Kecamatan Metro Timur dalam jangka waktu 5 

(lima) tahun mendatang. 

 
Rumusan tujuan yang ingin dicapai dalam pembangunan 5 (lima) 

tahun di Kecamatan Metro Timur adalah : 

1. Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang akuntabel, efektif 

dan efisien; 

 
Sesuai dengan tujuan yang telah dirumuskan di atas, maka sasaran 

yang ingin dicapai dan dituangkan dalam Rencana Strategis 

Kecamatan Metro Timur dalam periode pembangunan 2021-2026 

adalah sebagai berikut : 

1. Meningkatnya kualitas pelayanan publik; 

2. Peningkatan Peran Serta Masyarakat dalam pembangunan; 

3. Penurunan Gangguan ketentraman dan ketertiban di wilayah 

kecamatan. 

 
Pernyataan tujuan dan sasaran jangka menengah SKPD 

Kecamatan Metro Timur beserta indikator kinerjanya disajikan 

dalam Tabel sebagaimana berikut : 
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Tabel 4.1 

Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Pelayanan SKPD 
Kecamatan Metro Timur Tahun 2021-2126 

 

NO. TUJUAN SASARAN INDIKATOR TUJUAN/SASARAN 
TARGET KINERJA SASARAN PADA TAHUN KE- 

1 2 3 4 5 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

 
1 

Mewujudkan 
tata kelola 
pemerintahan 
yang 
akuntabel, 
efektif dan 
efisien 

- Meningkatnya kualitas 
pelayanan publik 

- Persentase indeks kepuasan masyarakat: 
a. Pengantar KK 
b. Pengantar IMB 
c. Rekomendasi Izin Usaha 
d. Pengantar Dispensasi Waktu Nikah 

85 % 
 

90 % 
 

93 % 
 

95 % 
 

98 % 
 

- Peningkatan peran 
serta masyarakat 
dalam pembangunan 

- Tingkat partisipasi masyarakat dalam  proses 
perencanaan pembangunan 

- Tingkat partisipasi masyarakat dalam 
pembangunan melalui ketaatan membayar PBB 

85 % 

 

75 % 

90 % 

 

80 % 

95 % 

 

85 % 

97 % 

 

90 % 

100 % 

 

95 % 

- Penurunan Gangguan 
ketentraman dan 
ketertiban di wilayah 
kecamatan. 

- Persentase Penurunan Gangguan ketentraman 
dan ketertiban di wilayah kecamatan. 

30 % 
 

35 % 
 

55 % 
 

83 % 
 

100 % 
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